
プラチナサポート加盟店の皆様へ 

今回は、「モンティ・ホール問題」と呼ばれる有名な確率の話です。 

3 つのドアがあり、1 つが当たり、残り 2 つはハズレだとします。 

まず 1 つのドアを選びます。この時点で当たる確率は 1/3 です。 

次に、正解を知っている司会者が、残りのドアの中から必ずハズレのドアを 1 つ開けます。 

ここで参加者は、「最初のドアをそのままにするか」「もう一方のドアに変更するか」を選びます。 

直感的には確率は同じに思えますが、ドアを変更した方が当たる確率は高くなります。 

最初に選んだドアの確率は最後まで 1/3 のまま で、司会者がハズレを除外したことで、残りの 2/3 の確率が変更先に集まる 

ためです。 

結果を整理すると、変更する方が当たる確率は 2/3 になります。 

① 最初に当たりを選んだ場合 → 変更するとハズレ

② 最初にハズレを選んだ場合 → 変更すると当たり

③ 最初にハズレを選んだ場合 → 変更すると当たり

ぜひ今回の話も、ちょっとした雑談のひとつとして覚えておいてください。 

今週もどうぞよろしくお願いいたします。 

----------------------------------------------------- 
店舗の利益を UP するため、プラチナサポートを、是非ご活用ください。 

運営・買取・接客などお気軽にご相談ください。  
-------------------------------------------------------------------------- 
“接客振り返りレポート”について  「買い逃してしまった」「買えたけどもう少し仕入れを抑えられたかも」 
「今の接客で改善出来るところはないか」そんな時には是非接客振り返りレポートをご利用ください！ 
メールにてご送付ください。以下、フォーマットになります。
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