
2026 年 6 月 26 日 

プラチナサポート加盟店各位 

 

合同ロープレ移行に伴うご予約時間変更のお願い 

 

いつもお世話になっております。表題の件につきまして、 

先般ご案内いたしました通り、当本部では加盟店様の接客スキル向上および従業員教育のさらなる強化を 

目的として、7 月度より従来の個別形式から「合同ロープレ」形式へと移行する運びとなりました。 

 

これに伴い、本制度の告知前にすでに「通常ロープレ」のご予約をいただいておりました 

店舗様におかれましては、大変恐縮ながら、以下の通り合同ロープレの時間枠（各枠 60 分）へ 

統合・集約させていただきたく存じます。 

効果的な運用のための変更となりますので、何卒ご理解とご協力のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

 

■ 対象となる時間枠の変更（集約）内容 

合同ロープレの時間枠（全 4 枠：11 時／13 時／15 時／17 時）への移行に伴い、ご予約いただいているお

時間を以下の通り集約させていただきます。 

【現行】11：00～ ／ 11：30～ ／ 12：00～ のご予約 

【変更後】11：00～（60 分） に集約 

 

【現行】13：00～ ／ 13：30～ ／ 14：00～ のご予約 

【変更後】13：00～（60 分） に集約 

 

【現行】15：00～ ／ 15：30～ ／ 16：00～ のご予約 

【変更後】15：00～（60 分） に集約 

 

 

 

この度の時間移行（集約）に伴い、当日のご参加やスケジュール調整が難しい店舗様におかれましては、 

お手数ですが、プラチナサポートまで直接ご連絡いただきますようお願いいたします。 

 

対象店舗の皆様にはご不便とお手数をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますよう 

お願い申し上げます。今後とも何卒よろしくお願い申し上げます。 


